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B VOS PREMIERS PAS A L'INTERNATIONAL...

CCl International Champagne-Ardenne a mis en place trois actions spécifiques :

e Pré-diagnostic avec Valid’ Export .’ﬂ]]@}]!ﬁ”

Valid’Export est un pré-diagnostic pour les entreprises souhaitant se lancer a I'export.

= 8 entreprises de la région ont déja utilisé ce nouvel outil de diagnostic.

e Opération « primo-exportateurs » en partenariat avec Ubifrance.
= A6 primo-exportateurs ont été validés sur un objectif annuel de 40. Ainsi 165 entreprises
qui exportent peu (moins de 5 % de leur CA) ont fait I'objet d’un pré-diagnostic.

e Programme « nouveaux exportateurs »

~ 20 entreprises participent a ce programme comprenant : la réalisation d’'un diagnostic,

I'élaboration de la stratégie, les journées de formation, I'appui par un prestataire prive.

B ALLER SUR PLACE POUR PROSPECTER

e Missions et salons

= 60 entreprises ont participé aux manifestations proposées par CCI International

Champagne-Ardenne sur des marchés émergents et en croissance.

SALON LIEU SALON LIEU
Unified ans Grape Symposium Etats-Unis Mission ASEAN Singapour
Importateurs de vins et spiritueux Angleterre Mission vins & spiritueux Japon -Corée
Vinaria Bulgarie Mission de prospection Canton
Salon International Gourmets Madrid Mission de prospection Brésil
Futurallia Qatar Mission vins & spiritueux Afrique du sud
Mission Vins effervescents Cologne Mission de prospection Suede
Mission Eolienne Suéde Enovitis SIMEI Milan
Mission de prospection Canada




B ACQUERIR LES COMPETENCES EN INTERNE

e Le programme de formation

= 32 entreprises et 44 personnes ont suivi 9 sessions de formation d’'une journée pour
maitriser les principales techniques du commerce international. CCI International

Champagne-Ardenne, avec I'appui du Groupe ADPS formation, en définit les contenus.

INTITULE DE LA FORMATION LIEU DATE
De I'offre export a la livraison de votre client : la gestion commerciale export Reims 27 janvier
La stratégie export de distribution du champagne Reims 29 janvier
Maitriser ses déclarations TVA DEB Chalons 26 février
Comment calculer mon prix export grace aux incoterms Troyes 30 mars
Quelle stratégie financiere : les modes de paiements (Credoc, lettre de crédit
Chalons 31 mars
stand by SBLC, swift ...) et couvertures des risques financiers
Transport et réglementation douaniére pour le champagne a ['exportation
Reims 2 avril
(UE et pays tiers)
Comment présenter mon entreprise et ses produits en langue anglaise Troyes 23 et 30 juin
Négocier et rédiger un contrat de vente / des conditions générales de vente a
Troyes 28 octobre
I'international (Maitriser les fondamentaux)
Stratégie financiére pour sécuriser ses opérations a l'international : modes de
paiement (virement, SEPA, CREDOC, lettre de crédit stand by SBLC...) et Troyes 17 novembre

couvertures des risques financiers.

B ECHANGER / INFORMER / CONSEILLER @ C
-\'-*._\

e Les Journées pays

= 99 rendez-vous individuels ont eu lieu avec des professionnels de 16 pays.
En apportant des informations concrétes sur les opportunités de ces marchés, ces journées
pays sont déterminantes pour préparer les missions de prospection et salons et valider la

pertinence produit/marché.
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PAYS LIEU CCI PILOTE DATE
Tunisie Chalons Chalons 5 février
Etats-Unis Reims Reims 6 avril
Brésil Troyes Aube 15 avril
Inde St-Dizier Haute-Marne 13 mai
Australie Reims Ardennes 16 juin
Canada Reims Ardennes 1 juillet
Inde & Brésil Reims/Troyes Haute-Marne/Aube 8-9 juillet
Mexique Chalons Chalons 28 septembre
Allemagne Charleville Ardennes 28 septembre
Afrique du Sud Charleville Ardennes 13 octobre
Allemagne Reims Reims 15 octobre
Brésil Reims Reims 15 octobre
Roumanie Reims Reims 15 octobre
Russie Reims Reims 15 octobre
Amérique du nord CCl Dijon CRCI 17 novembre
Canada Reims Reims 3 décembre

e Réunions techniques

~ 136 entreprises ont participé a des conférences-débats avec des experts leur permettant

d’appréhender les dernieéres nouveautés en matiere de Iégislation, techniques douaniéres,

export, aides financieres lors de permanence de la Coface...

e Le Club Chine

= 29 entreprises travaillant sur le marché chinois se réunissent pour échanger leurs

expériences. Le Club s’est réuni a Reims et a Troyes.

THEME LIEU INTERVENANT DATES
Reims Management L
« Quelle relation avec la Chine School Jacques Leclerc du Sablon, 27 janvier
dans le contexte actuel » directeur de la CCl Frangaise en
: i i CCl de Troyes i
Présentation du Sichuan y Chine 28 janvier

et de 'Aube

« Chine, les nouvelles orientations

économiques- Le marché chinois

devient- il plus abordable pour les
PME ? »

Reims Management
School

Monsieur SUN Jiwen, Consul
Général de Chine a Strasbourg

16 novembre
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e Le Forum International Classe Export

= 250 entreprises ont participé a I'édition 2009, organisée a Troyes.

=~ 20 conseillers ont accueilli 180 rendez-vous sur le stand commun CCI International

Champagne-Ardenne /Ubifrance.
= 200 personnes ont assisté aux 16 conférences.

Grand succés pour cette édition réalisée pour la premiére fois dans I’Aube qui a confirmé

I'utilité d’'un tel événement régional. Un gain de temps considérable pour I'entreprise.

B FTUDES DES BESOINS DES ENTREPRISES

La connaissance des besoins des entreprises exportatrices de Champagne-Ardenne est
essentielle pour le choix des actions. A ce titre, CCl International Champagne-Ardenne a
lancé a la fin du premier semestre une enquéte auprés des entreprises exportatrices de
larégion. 410 d’entre elles ont répondu, mettant en évidence leurs priorités géographiques

et leurs besoins spécifiques.

B FORMALITES A L’EXPORT

Les CCl ont procédé a 14643 formalités (visas de certificats d’origine, factures

commerciales, attestations et carnets ATA)

/ VOS CONTACTS CCI INTERNATIONAL CHAMPAGNE-ARDENNE \
- CCl des Ardennes - Anne BIBOT — Tél. 03 24 27 87 58 -- Jean-Luc CLEMENT-Tél. 03 24 27 87 57

- CCl de Troyes et de I’Aube - Leila DIFALLAH - Tél. 03 25 43 70 16 -- Nicolas RODIQUE - Tél. 03 25 43 70 25

- CCl de Chdlons-en-Champagne - Vitry-le-Frangois - Sainte-Ménehould - Erika BERY - Tél. 03 26 21 82 17
&

- CCl de la Haute-Marne — Romain MENETRIER - Tél. 03 25 30 08 10 \.cm International
Wﬁ'champmﬂm

- CCl de Reims et d’Epernay - Béatrice de MONTREMY - Tél. 03 26 50 62 92

- CRCI Champagne-Ardenne - Claude HUMBERT — Tél. 03 26 69 33 55
Directeur de CCl International Champagne-Ardenne /
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